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RESUMO

Este artigo busca resgatar o importante papel da capacitagdo e qualificagdo do servidor puablico, como
instrumento de desenvolvimento de recursos humanos, € sua contribui¢do para a eficicia organizacional dos
Orgaos do Poder Judiciario. Ultimamente tem sido grande o empenho da Administragdo Publica, em todos os
niveis do Governo, propiciar aos servidores publicos melhor capacitagio funcional para o desempenho da fungio
publica. Com a implanta¢do da Lei n°® 11.416, de 15 de dezembro de 2006, que dispde sobre as Carreiras dos
Servidores do Poder Judicidrio da Unido, houve uma motivagdo por parte dos servidores em aprimorar os
conhecimentos através de agdes de treinamento e cursos de pos-graduagio. O artigo 14 da citada Lei instituiu o
Adicional de Qualificagdo destinado aos servidores das Carreiras dos Quadros de Pessoal do Poder Judiciario,
podendo ser de duas espécies: Adicional de Qualificagdo decorrente de Cursos de Pos-Graduagio e Adicional de
Qualificagdo decorrente de A¢des de Treinamento. Vale ressaltar que o Adicional de Qualifica¢do decorrente de
cursos de pos-graduagio € extensivo aos servidores aposentados, desde que o curso tenha sido concluido antes da
aposentadoria, sendo que o Adicional de Qualificagdo decorrente de agdes de treinamento ndo se estende aos
servidores inativos e somente aos ativos por um perfodo de até 4 anos, apds esse prazo deve ser novamente
adquirido o direito aos percentuais. Os caminhos para que a Administragdo Publica possa chegar a esses
programas de melhoria da capacitagéo funcional de seus servidores sdo diversos, podendo ser a criagdo de uma
escola, a celebragdo de um convénio ou a assinatura de um contrato, respeitadas as peculiaridades e as exigéncias
legais de cada uma dessas vias. Ndo ha duvida de que a boa prestagdo do servigo publico ou administrativo passa
pela eficiéncia do servidor publico que por ele responde. Se o que se quer é um servigo adequado e eficiente, o
pessoal que por ele se responsabilizar deve estar preparado, treinado e capacitado para seu desempenho em tais
termos e condigdes.

Palavras-chave: Servidor Publico. Adicional de Qualificagdo. Motivagdo. Lei n° 11.416/96. Capacitagio.
Administragdo Puablica.

ABSTRACT

This article aims to retrieve the important role of training and qualification of the public servant as an instrument
of developing human resources and its contribution for the organizational effectiveness of Judicial Power
Agencies. Lately, Public Administration (of any branch of the Government) has been concentrating its efforts on
offering public servants better qualification for the performance of public function. With the implementation of
Law n. 11.416, of 15 December 2006 that disposes about Careers of Servants of the Brazilian Judicial Power.,
servants felt motivated to improve their knowledge through action of Training and Post Graduate Programs.
Article 14 of that same Law established the Additional Qualification (AQ) intended to servants of Careers
included on the Board of Personnel of the Judicial Power. The AQ can be of two specific types: AQ of Post
Graduate Programs and AQ of Training Actions. It is worth to mention and emphasize that the AQ of Post
Graduate Programs is extensive to retired servants as long as the Programs where concluded before the
retirement. The AQ of Training is not extensive to inactive servants, and is extensive to active servants for up to
4 years, after this stated period of time servants must again acquire the right to the percentages. Public
Administration can set up improvement programs for the functional qualification of its servants in many ways,
such as by the creation of a school, the celebration of a convention or the signature of a contract, respecting legal
peculiarities and requirements of each one of them. There is no doubt that the installment of a good public or
administrative service has to do with the efficiency of the public server who for it answers. If and adequate and
efficient service is desired, the staff responsible for it must be well prepared, trained, and able to perform in such
terms and conditions.

Keywords: Public Servant; Civil Servant; Additional Qualification; Motivation; Law n.11.416/96; Training;
Public Administration.
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1 INTRODUCAO

Este artigo busca resgatar o importante papel da capacitagio e qualificagido do servidor
publico, como instrumento de desenvolvimento de recursos humanos, e sua contribui¢do para
a eficacia organizacional dos Orgdos do Poder Judiciario.

Vive-se hoje numa época de profundas transformag¢les que estdo afetando
significativamente a vida das organiza¢des e das pessoas que nelas trabalham. Inameros
autores tem se dedicado a analisar as principais mudangas que estdo ocorrendo no cenario
internacional e o impacto produzido na economia mundial, nas relagdes de trabalho e no perfil
da forga de trabalho.

Ultimamente tem sido grande o empenho da Administragdo Publica, em todos os
niveis do Governo, propiciar aos servidores publicos melhor capacitagdo funcional para o
desempenho da fung¢do publica.

O tema proposto visa o estudo do adicional de qualificagdo ao servidor publico do
Poder Judiciario como um meio de motiva-lo a crescer dentro do Orgdo no qual trabalha,
considerando que as abordagens tradicionais de aspira¢des ligadas as teorias de motivag¢io,
lastreadas normalmente em planos de cargos e saldrios, ja ndo atendem aos anseios do
servidor publico. Acredita-se que uma série de atitudes voltadas para a valorizagdo do
servidor ¢ a cultura da organizagéo é essencial para motiva-lo.

A Administra¢io Publica, através de estudos, observa a necessidade de motivar seus
servidores para melhor desempenharem suas fungdes.

Por que essa preocupagdo da Administracdo Publica em motivar a qualificagdo do
servidor para melhorar o seu desempenho funcional?

A intengfo do presente estudo € encontrar uma maneira de motivar todos os servidores
do Poder Judiciario para que se qualifiquem através de agdes de treinamento (cursos de
aperfeigcoamento e/ou reciclagem) e pés-graduagéo, entre outros.

A escolha do tema justifica-se pelo conhecimento cientifico da autora face a
implantagdo e analise dos cursos feitos pelos servidores para aproveitamento ou ndo destes
para o adicional de qualificagio, dentro da area de interesse do Orgdo em que trabalha.

A investigagdo do problema visa produzir conhecimento de valor cientifico com a
finalidade de contribuir para o aprimoramento ¢ aperfeicoamento das agdes de treinamento

dos servidores do Poder Judiciario.
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2 DESENVOLVIMENTO

A sociedade brasileira perdeu a fé no servigo publico e condenou,
indiscriminadamente, os seus servidores ao desprezo. Regra geral, esse funcionario, hoje em
dia, ¢ um ser desmotivado pelas mas condi¢des de trabalho e pela falta de perspectivas.

No mundo inteiro, o servigo publico anda atrds do dinamismo da iniciativa privada.
No Brasil, entretanto, a distdncia ¢ alarmante e ja compromete a vida do cidaddo e o
crescimento do préprio pais. A recuperagdo depende muito de servidores competentes e
motivados. Para isso, faz-se necessario um novo modelo que resgate sua auto-estima, tarefa
dificil que demanda a reformulagdo de um sistema pobre e arcaico, incluindo mudanga de leis.

Em geral, o servidor publico se vé obrigado a desenvolver sua carreira navegando por
anos a fio num mar de condicionantes desfavoraveis caracterizadas pela auséncia de
reconhecimento por mérito e progressdo de carreira, falta de treinamento a altura das
necessidades e, o pior, por condigdes de trabalho precérias. No ambito organizacional, é
obrigado a conviver com processos e procedimentos ultrapassados, excesso de burocracia que
castra sua criatividade e com a falta de seqiiéncia nos planos de acdes.

Para motivar o servidor publico ha solugdes; comegando pela revisdo das diretrizes
orgamentarias que garanta recursos para boas condigdes de trabalho e complementando com
ado¢do de politicas e praticas de gestdo de pessoas, inspiradas nas teorias da motivagdo
humana, tais como: sistemas de avaliagdo de desempenho; revisdo dos quadros, trocando
quantidade por qualidade; programas de estimulo a gerag¢do de idéias e a criatividade; estudos
de clima organizacional; planos de premiagdo por produtividade e resultados; planos de
treinamento baseados nas necessidades dos cargos. O Brasil precisa de qualidade no servigo
publico e o servidor de motivagao.

Na prestagdo do servigo publico ou administrativo assim qualificado esta o interesse
publico que deve ser sempre perseguido pela Administragdo Publica, qualquer que seja seu
nivel ou forma de prestagdo. Mas esse interesse publico sé estard evidenciado se houver
compatibilidade entre o contetdo programatico do evento e as fungdes que estdo a cargo do
servidor publico.

Mas que servidor publico pode ser assim prestigiado? Com certeza o efetivo, porque
pode devolver a Administragdo Publica o custo do investimento feito, aplicando no
desempenho de sua fungdo os conhecimentos adquiridos nos mencionados eventos de
aprimoramento da capacitagdo funcional ou retransmitindo aos demais servidores que

exercem iguais fungdes.
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Embora seja assim em relagdo a todos, ndo se pode pensar em direito subjetivo do
servidor a participar desses eventos, mesmo preenchendo todos os requisitos exigidos. O
programa de treinamento ou capacitagdo do servidor publico quando criado e implantado o é
em favor da Administragdo Publica, ndo em beneficio do servidor.

Como ja previsto no §7° do art. 39 da Constituicdo Federal, com a redagdo atribuida

pela Emenda Constitucional n° 19/98, que:

Lei da Unido, dos Estados, do Distrito Federal e dos Municipios disciplinardo a
aplicagdo de recursos orgamentdrios provenientes da economia com despesas
correntes em cada drgdo, autarquia e fundagfo, para aplicagdo no desenvolvimento
de programas de qualidade e produtividade, treinamento e desenvolvimento,
modernizagfio, reaparelhamento e racionaliza¢fo do servigo publico, inclusive sob a

forma de adicional ou: prémio de produtividade.

O inciso IV, do art. 102, da Lei n° 8.112/90, considera como de efetivo exercicio o
afastamento do servidor para participar de programa de treinamento regularmente instituido e
disposto em regulamento.

Com a implantacdo da Lei n° 11.416, de 15 de dezembro de 2006, que dispde sobre as
Carreiras dos Servidores do Poder Judiciario da Unido, juntamente com a Portaria Conjunta
n°. 1, de 7 de margo de 2007 que regulamentou parcialmente o Adicional de Qualifica¢do
(AQ) previsto na presente Lei, houve uma motivagdo por parte dos servidores em aprimorar
os conhecimentos ja adquiridos através de a¢des de treinamento e cursos de pos-graduagio.

Segundo Gasparini (2005):

E o0 quanto basta para serem havidas como validas e do interesse publico as medidas
da Administragdo Publica, destinadas ao aprimoramento de seus servidores,
qualquer que seja a area em que prestam seu servigo (juridico, contabil, financeira,
médica, manutengdo), se, evidentemente, forem atendidas, outras exigéncias, como é
o caso da existéncia de programas dessa natureza ¢ de recursos or¢amentarios para a

satisfagdo das despesas decorrentes.

Para o citado pesquisador:

Que os caminhos para que a Administragdio Publica possa chegar a esses programas
de melhora da capacitagdo funcional de seus servidores sdo diversos. Pode ser a

criagdo de uma escola, a celebragdo de um convénio ou a assinatura de um contrato,
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respeitadas as peculiaridades e as exigéncias legais de cada uma dessas vias. Os
convénios e os contratos poderdo ser ajustados entre as proprias pessoas publicas

interessadas ou entre essas € particulares.

Destarte, somente a Administracdo Publica, cabe dizer o melhor momento de sua
criacdo e implantagdo, assim como deferir ou negar, o pedido do servidor para participar de
determinado evento privado para melhorar seus conhecimentos funcionais. E certo que ndo
sera desse modo se a legislacdo correspondente estabelecer diversamente, ou seja,
disciplinando essa participagdo como direito subjetivo do servidor.

A capacitagdo deve acompanhar a evolugdo dos conhecimentos. Todo o conhecimento
ha de passar de tempos em tempos por um processo de reciclagem. O avango tecnologico, a
moderniza¢do dos processos de comunicagdo e a propria globalizagdo vém rompendo
alicerces da sociedade industrial que foram responsaveis pela organizagdo do trabalho que
ainda predomina na Administragdo Publica. A nova era do conhecimento traz a tona a
necessidade de rever as politicas e praticas de gestdo de pessoas e impde um arduo desafio:
requalifica-las aos avangos gerenciais e tecnoldgicos do mundo de hoje.

Com isso, o servidor publico podera se concentrar em atividades que envolvam maior
capacidade de concep¢do, uso de criatividade e desafio profissional. Se esse movimento for
acompanhado por uma Politica de Gestdo de Pessoas mais adequada ao novo papel do Estado,
havera uma preocupagdo em oxigenar constantemente as organizagdes publicas, trazendo
sistematicamente novos quadros, selecionados em concursos anuais, o que ndo € incompativel
com uma gestdo fiscal responsavel, ja que se pode realizar concursos para poucas vagas e de
curta duragdo, de forma a se manter constante a periodicidade da selegdo.

A politica de recursos humanos do setor publico atravessa um processo de mudanga no
que se refere a necessidade de estruturar um quadro de pessoal e sua profissionalizagdo. Ou
seja, definir regras para recrutar, remunerar, motivar, controlar, manter e capacitar as pessoas.

Faz-se necessario um processo de conscientizagéo e capacitagdo dos chefes e a criagéo
de alguns instrumentos especificos que possam ser utilizados no exercicio dessa
responsabilidade. Para isso € necessario alguns pontos como: avaliagdes de desempenho e
bénus de desempenho, desde que inseridos num processo de didlogo e acordo chefe-
subordinado sobre o trabalho a ser desenvolvido; as metas a serem alcangadas e as condigdes

nas quais as atividades serdo realizadas.



2.1 ADICIONAL DE QUALIFICACAO

O artigo 14 da Lei n°® 11.416/06, que instituiu o Adicional de Qualificagdo destinado
aos servidores das Carreiras dos Quadros de Pessoal do Poder Judiciério, pode ser de duas
espécies: AQ decorrente de Cursos de Pos-Graduagdo e AQ decorrente de Agdes de

Treinamento.

Art. 14. E instituido o Adicional de Qualificagio — AQ destinado aos
servidores das Carreiras dos Quadros de Pessoal do Poder Judiciario, em razio dos
conhecimentos adicionais adquiridos em agdes de treinamento, titulos, diplomas ou
certificados de cursos de pés-graduagdo, em sentido amplo ou estrito, em areas de
interesse dos 6rgdos do Poder Judiciério a serem estabelecidas em regulamento.

§ 1° O adicional de que trata este artigo ndo sera concedido quando o curso
constituir requisito para ingresso no cargo.

§ 2° (VETADO)
§ 32 Para efeito do disposto neste artigo, serfio considerados somente os cursos
e as institui¢des de ensino reconhecidos pelo Ministério da Educagfo, na forma da

legislag&o.

§ 4° Serdo admitidos cursos de pds-graduagdio lato sensu somente com
duragdo minima de 360 (trezentas e sessenta) horas.

§ 5% O adicional serd considerado no calculo dos proventos e das pensoes,
somente se o titulo ou o diploma forem anteriores a data da inativagdo, excetuado do

computo o disposto no inciso V do art. 15 desta Lei.

Art. 15. O Adicional de Qualificagdo — AQ incidira sobre o vencimento basico
do servidor, da seguinte forma:

I - 12,5% (doze virgula cinco por cento), em se tratando de titulo de Doutor;
I - 10% (dez por cento), em se tratando de titulo de Mestre;

I - 7,5% (sete virgula cinco por cento), em se tratando de certificado de
Especializagéo;

IV —(VETADO)
V - 1% (um por cento) ao servidor que possuir conjunto de ag¢des de
treinamento que totalize pelo menos 120 (cento e vinte) horas, observado o limite de

3% (trés por cento).

§ 1° Em nenhuma hipdtese o servidor perceberd cumulativamente mais de um
percentual dentre os previstos nos incisos I a IV do caput deste artigo.
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§ 22 Os coeficientes relativos as agdes de treinamento previstas no inciso V
deste artigo serdo aplicados pelo prazo de 4 (quatro) anos, a contar da data de
conclusdo da ultima ag@o que totalizou o minimo de 120 (cento e vinte) horas.

§ 3% O adicional de qualificago sera devido a partir do dia da apresentagio do
titulo, diploma ou certificado.

§ 4° O servidor das Carreiras dos Quadros de Pessoal do Poder Judiciario
cedido ndo percebera, durante o afastamento, o adicional de que trata este artigo,
salvo na hipo6tese de cessdo para orgdos da Unido, na condi¢do de optante pela
remuneragdo do cargo efetivo.

Os servidores acreditam no incentivo gerado pelo adicional de qualificagdo, pois
incentiva o aprimoramento e a qualificagdo. Para isso, pedem o apoio dos Orgéos através de
solicitagdo de cursos e bolsas de estudo para pos-graduagdo. Sendo que 0s cursos, nesse c¢aso,
devem ser direcionados de acordo com a fun¢do desempenhada por cada servidor, impedindo
que essa qualificacdo gere apenas aumento de saldrio, e sim, priorizando a aquisi¢do de mais
conhecimentos.

O Projeto de Lei n® 319/07 de autoria do Supremo, que esta em tramitagdo na Camara
dos Deputados, garante o adicional de qualificagdo técnica, aos ocupantes do cargo de
Técnico Judicidrio. Ou seja, pretende garantir o adicional de qualifica¢do de 5%, aos técnicos
com graduagdo de nivel superior do Judicidrio Federal, retirado da Lei n° 11.416/06 (Plano de
Cargos e Salarios). Aos Auxiliares Judicidrios, ficou limitado o recebimento do adicional de
qualificacdo referente ao conjunto de a¢des de treinamento de no minimo 120 horas (cujo
percentual minimo ¢ de 1%, e maximo de 3%). Determina também que os servidores em

cargos de provimento efetivo da Carreira Judiciaria executem atividades exclusivas de Estado.

2.2 DIREITO A PERCEPCAO DO ADICIONAL DE QUALIFICACAO

Considerando que foi editada Portaria Conjunta n° 1, de 07/03/07, publicada no Diario
Oficial da Unido de 09/03/07, secdo 1, p. 135, o Supremo Tribunal Federal, o Conselho
Nacional de Justica, o Conselho da Justica Federal, os Tribunais Superiores, o Conselho
Superior de Justica do Trabalho e o Tribunal de Justiga do Distrito Federal e Territérios
regulamentaram, dentre outros assuntos, o Adicional de Qualificacdo (AQ), previsto no art. 14

da Lei n® 11.416/06.



Por isso, s6 fazem jus ao AQ os servidores ocupantes de cargos efetivos no Poder
Judiciario da Unido (Analistas Judiciarios, Técnicos Judiciarios € Auxiliares Judiciarios).

Vale ressaltar que o AQ decorrente de cursos de pos-graduagdo € extensivo aos
servidores aposentados, deste que o curso tenha sido concluido antes da aposentadoria, sendo
que o AQ decorrente de agdes de treinamento ndo se estende aos servidores inativos e
somente aos ativos por um periodo de até 4 anos, apds esse prazo deve ser novamente
adquirido o direito aos percentuais.

O AQ decorrente de cursos de pds-graduagdo abrange os cursos de especializa¢do
(pos-graduagdo lato sensu), Mestrado e Doutorado, que tem como requisito ser vinculado as
areas de interesse do Orgdo em conjunto com as atribui¢des do cargo efetivo, fungdo
comissionada ou cargo em comissdo ocupado pelo servidor. Ou seja, essas areas sdo
essencialmente, aquelas necessérias ao cumprimento da miss3o institucional de um Orgéo do
Poder Judiciario, como as aplicadas no desenvolvimento das atribui¢des de suas unidades
organizacionais, relacionadas a processamento de feitos, execugdo de mandados, analise e
pesquisa de legislagdo, doutrina e jurisprudéncia nos varios ramos do Direito, estudo e
pesquisa do sistema judiciario brasileiro, organizagdo e funcionamento dos oficios judiciais e
as inovag0es tecnologicas introduzidas, elaboragdo de pareceres juridicos, Portugués, Gestdo
estratégica, de pessoas, de processos e da informacgdo, material e patriménio, licitagdes e
contratos, or¢amento e finangas, controle interno, seguranga, transporte, tecnologia da
informagdo, comunicagdo, saude, engenharia, arquitetura, educagdo, formagao e treinamento
de servidores, bem como aquelas que venham a surgir no interesse do servigo. Os certificados
ou diplomas devem ser expedidos por universidades ou, para os expedidos por instituigdes
ndo-universitarias, é necessario constar o respectivo registro em universidade indicada pelo
Conselho Nacional de Educagdo, e devem ter duragdo minima de 360 horas, e so terdo
validade a partir da data de entrega do certificado no protocolo do Orgfo, depois de verificado
pela unidade competente o reconhecimento do curso da institui¢do de ensino pelo Ministério
da Educagdo, na forma da legislagdo especifica.

Ja o AQ decorrente de ag¢des de treinamento sdo aquelas ag¢des, presenciais ou a
distdncia, que aprimoram as competéncias do servidor para desenvolver as atribuigdes do
cargo efetivo, fungdo comissionada ou cargo em comissdo que esteja ocupando, podendo ser
cursos, palestras, seminarios, deste que constem carga horaria do evento. Tem como
requisitos a serem implementados: vinculagdo as areas de interesse em conjunto com as
atribui¢des do cargo efetivo, fungdo comissionada ou cargo em comissdo ocupado pelo

servidor; quando as ag¢des forem promovidas ou custeadas pelo Orgéo, podem ter qualquer
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carga horaria, quando custeadas pelo servidor devem ter no minimo oito horas e ter sido
realizadas por instituigdo ou profissional reconhecidos no mercado; somente serfio
consideradas as agdes de treinamento concluidas a partir de 1° de junho de 2002, sendo que
certificados sem carga hordria ndo serdo considerados. Para cada conjunto de 120 horas de
acdes de treinamento, o servidor tera direito a 1% sobre o vencimento basico do cargo efetivo,

podendo o mesmo obter no méximo 3%, para fins desse AQ.

3 CONCLUSAQO

Néo h4 davida de que a boa prestagdo do servigo publico passa pela eficiéncia do
servidor que por ele responde. Se o que se quer € um servigo adequado e eficiente, o pessoal
que por ele se responsabilizar deve estar preparado, treinado e capacitado para seu
desempenho em tais termos e condig¢des.

E recomendavel que os servidores se permitam buscar novas formas de

desenvolvimento de tarefas, o que pode vir a transformd-los em pessoas proativas, que ndo se
satisfacam com a primeira resposta obtida e que saiam em busca de alternativas, a fim de
estarem sempre preparados para novos desafios.
Nos tempos atuais de crise no mercado de trabalho e de alta competitividade, quem esta no
servigo publico nem sempre se encontra num porto seguro. O medo da instabilidade no
emprego pode ou ndo determinar o empenho pessoal de cada servidor. Esta pode ser a forma
mais eficaz de alcangar o éxito e a valorizagdo tdo necessarios ao ser humano.

A incorporagdo de novas tecnologias for¢a a Administragdo Publica a empreender
esfor¢os continuos de qualificagdo de sua for¢a de trabalho, e essas transformagbes que
ocorrem de maneira rapida determinam novos padrdes de relagdo entre os Orgdos e seus
funcionarios. Considerando que a capacitagdo € uma alavanca para o desenvolvimento dos
Orgdos, hoje é mais evidente o link entre qualificagdio da for¢a de trabalho ¢ melhoria da
performance empresarial.

Verificou-se ao final desta pesquisa a necessidade do servidor publico em resgatar o
interesse em capacitar-se ¢ aperfeigoar-se, através das agbes de qualificagdo e treinamento,
para que haja a prestagdo de um servigo publico mais eficiente, responsavel, eficaz a
sociedade. Pois, como dito: “O avango tecnoldgico, a modernizacdo dos processos de

comunicacio ¢ a propria globalizagdo vém rompendo alicerces da sociedade industrial que
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foram responsaveis pela organizagdo do trabalho que ainda predomina na Administra¢io

Publica.”
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